
 
 

  دوره طرح :1 شماره فرم

کلیه کارکنان گروه هدف: یریگ میمهارت حل مسئله و تصم عنوان دوره:  

 اهداف آموزش: 

 سازی را بیان نمايند.چگونگي تشكیل گروه و تیم -1
 شناسي را تحلیل نمايند.آسیبروشها و فنون حل مسئله و  -2

 زمان)ساعت( هاي آموزشي پيمانه رديف

 2 سازی و ابعاد آن و اصول حاکم بر کار گروهيشناخت تیم 1

 2 شناسي کارگروهي در سازمانيابي و آسیبعارضه 2

 4 تجزيه و تحلیل مسائلهایروش ومشكلات آنها.فنونفرآيندها و رفعو تحلیلشناسايياصول 3

 1 آشنايي با هفت ابزار بهبود کیفیت و کاربرد آنها در حل مسائل 4

 1 های ارائه راه حل تحلیل و انتخاب و امتیازدهيفنون و روش 5

6 
حل چند مسئله)کارگاه آموزشي و حل مسئله انتخاب وهایحرکت بهبود براساس تیمسازماندهي
 کاربردی(

4 

7   

8   

۹   

1۰   

 عملي:  ظري: ن 12جمع ساعات آموزش: 

 شرايط اجرايي

 تخصصي شغلي                 تخصصي شغلي مشترك           عمومي نوع آموزش:           

  (e-Learning)دوره غیرحضوری      دوره حضوری      سمینار           کارگاه روش اجرا:   

         کار عملي            آزمون کتبي روش ارزشيابي:            

 ساير:   کامپیوتر    وايت بورد  ويدئو پروژکتورتجهيزات موردنياز:    

 منابع و مراجع

سال  انتشارات نام مولف عنوان رديف

 انتشار

 توضيحات
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